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1. Il sistema di inoltro telematico delle domande d I Nulla Osta

Il sistema per la compilazione e l'invio telematico delle domande di nulla osta & raggiungibile tramite apposito link
disponibile sul’home page del sito del Ministero dell’'Interno (www.interno.it).

| passi da effettuare per poter procedere con l'invio allo Sportello Unico per I'lmmigrazione delle domande relative
al Decreto Flussi per l'ingresso dei lavoratori extracomunitari non stagionali nel territorio dello Stato per I'anno
2010 sono di seguito sintetizzati.

Compilazione

Registrazione Richiesta online della
sul di un modulo domanda e Invio della

sistema di domanda  jud predisposizione eeh domanda

per l'invio

1. Registrazione sul sistema
Per I'accesso alla procedura on-line di richiesta dei moduli, &€ necessario effettuare preventivamente una
registrazione sul sito web del servizio di inoltro telematico delle domande.
La registrazione € gratuita, e richiede necessariamente un indirizzo di posta elettronica valido e
funzionante per essere eseguita. Se l'utente si & gia registrato al sistema non € necessario effettuare

una nuova registrazione per il Decreto Flussi 2010.

2. Richiesta di un modulo di domanda
Completata la fase di registrazione € possibile accedere all'area di richiesta dei moduli di domanda dove
sono presenti, oltre quelli gia disponibili per le domdande di ricongiungumento e art. 27, i moduli relativi
al Decreto Flussi 2010. E’ possibile avviare la compilazione di una nuova domanda selezionandone la
tipologia di interesse nell’elenco mostrato.

3. Compilazione online della domanda e predisposizi  one per l'invio
La compilazione delle domande avviene online, ad ogni cambio pagina viene effettuata una verifica dei
dati inseriti (se non si € selezionato il check “Disabilita Controllo Pagina” presente sulla videata) ed in
caso di errore viene mostrata una finestra con la quale & possibile accedere direttamente al campo
errato. E’ possibile interrompere la compilazione e salvare la domanda in qualunque momento. Per
predisporre in via definitiva la domanda per l'invio, la stessa deve essere completata in tutte le sue parti,
superare la validazione dei dati inseriti e predisposta all'invio.

4. Invio della domanda
Nei giorni previsti dal decreto flussi (click day del 31/01/2011, 02/02/2011 e 03/02/2011) I'invio delle
domande dovra essere effettuato attraverso I'utilizzo dell’'apposito programma scaricabile dalla home
page dell'area riservata all’'utente.
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2. Registrazione sul sistema

Registrazione
sul

gistema

Sportello Unico Immigrazione

*

ﬂﬁ%{r

La procedura di registrazione, da effettuare esclusivamente al primo accesso al sistema e necessaria per

poter effettuare la richiesta dei moduli di domanda, avviene attraverso la compilazione di una specifica

pagina disponibile sul sito.

E’ richiesto 'inserimento obbligatorio delle seguenti informazioni anagrafiche personali:

= Cognome

= Nome

®  |ndirizzo e-mail

= Data di nascita

= Password di accesso

La procedura € attivabile attraverso il link “Effettua registrazione ", presente nel menu di navigazione posto
sulla parte sinistra della pagina. Dopo aver cliccato sul link si ha accesso al modulo da compilare.

I Effettuaregisirazione I

Accesso per utenti regisirat
E-mail utente:

Password:
|

‘ Inwia

H Cancella

Recuperala password

FAQ
Help Desk

Scarica Programma Invio DFzo10

e

~ Sistema Inoltro

Servizio di ino

Si awisano gli utenticheap
non sara disponibile perle ¢
tale periodo non sara, quind

Il Ministero dell'lnterna, Dipand
inviare telematicamente dor
ricongiungimente familiare e
n.294/99 e successive modifi

Decreto Flussi 2010

E' ctatn nuhhlicatn nalla Ca:

Accesso alla procedura di registrazione
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Sistema Inoltro Telematico

Effettua registradiona
Accesso per utent! registrati

E-mail utente:

—

Password:

= —

Recuperalapassword

FAQ
Help Desk

Scarica ProgramntaInvio DFzoio

Utente non registrate
Registrazione utente

Fer caompletare la registrazicne occerre compilare il presente module in tutts le sue parti

Trova Subito |
E necessario autorizzare 'utilizzo dei propri dati personali,

Il Ministero dellinterna, Dipartimento per le Libertd Civili & Mmmigrazione, garantisce 1a totale riservatezza dei datiforniti, net rispetic
del Decreto |egistativo 20 giugne 2003, n, 198

Cognome I—
Mome: Ii
E-mail |
Ripetere E-mail: Ii
Data di nascita (Go-Mu-Aasty [ 5] -[ =]- -
Password; Ii

(deve essere lunga almenc & caratteri di cui almena 1 numerica)

Ripseters password: |

P - =

Trascrivere nella casella ditesta | 5 caratter! df controllo che compaiono nellimmagine softostante

Il modulo di registrazione da compilare

Per concludere la procedura & necessario trascrivere nella casella di testo i 5 caratteri di controllo che
compaiono nell'immagine e cliccare sul bottone “Invia” presente nella parte bassa della pagina.

[ tn750

L

Invio dei dati di registrazione

L'invio della richiesta di registrazione viene comunicato attraverso un messaggio di conferma.
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& Sistema Inoltro Telematico

Effetiuaregstrazons " \Uténta o registrato
Accesse per utenti registrati Registrazione utente

E-mail utente:

Trova Subito

Password:
La sua richiesta di registrazione e’ stata inviata con successo.
Recupéralapassword Al piu’ presto, ricevera' un messaggio di posta elettronica
———————————= all'indirizzo e-mail da lei fornito,

FAQ con le istruzioni per poter procedere alla conferma della
Help Desk registrazione e all'attivazione dell'utenza.

Scarica Programma Invie DFzo10
Verifichi nella sua casella di posta 'arrivo del messaggio.

Messaggio di conferma della procedura di registrazione

Il mancato inserimento di tutte le informazioni richieste all'interno del modulo, viene segnalato da specifici
messaggi di errore.

Registrazione utente

Per completare |a registrazione occorre compilare il presente modulo intutte le sue parti.

E'necessario autarizzare l'utilizza dei propri dati personali.

Il Ministero dell'interno, Dipartirmento per le Likertd Civili @ lmmigrazione, garantisce |3 totale riserateza
dei dati farniti, nel rispetto del Decreto legislativa 30 givgno 2003, n. 196

Attenzione!
Sono stati riscontrati | seguenti errar:

« Inserire Email
« Inserire Name

Messaggio di errore nella procedura di registrazione

2.1 Attivazione dell’'utenza personale

Terminato I'inserimento dei dati di registrazione, per accedere all'area personale del sito, &€ necessario
procedere successivamente, all'attivazione della propria utenza.

Fino a gquando guesta operazione non viene completat _a, non e possibile procedere con la richiesta e
l'invio dei moduli di domanda.

All'indirizzo di posta elettronica (e-mail) fornito durante la procedura di registrazione, verra inviato un
messaggio con il dettaglio delle operazioni da effettuare per completare la registrazione, cosi come

evidenziato all'interno dell'immagine seguente.
Cliccare sull'indirizzo riportato all'interno del messaggio di registrazione ricevuto per concludere I'operazione

di registrazione
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o Sistema Ino-ﬁ_ro Telematico

Effettuaregistrazione
Accesso per utenti registrati
E-mail utente:

Conferma della registrazione effettuata con successo.

Recuperalapassword Per accedere ai servizi disponibili, occorrera’ utilizzare "e-mail

utente” e "password” fornite in fase di registrazione e confermate
FAQ via e-mail.
Help Desk
. Scarica Programma Invio DFzo1o Vai alla pagina iniziale

Procedura di attivazione della propria utenza

2.2 Accesso all'area riservata dell’'utente registra  to

L’accesso alla propria area riservata, avviene inserendo nei campi “E-mail utente ” e “Password " presenti
all'interno della pagina principale del sito, le informazioni fornite durante la procedura di registrazione

(riferimento paragrafo 1.1 “Registrazione sul sistema).

Effettua registrazione

Accesse per utenti registrati

E-mail utente:
| Trova Subito
Password: "
Si awisano gli utenti che a partire dalle ore 19.00 di domenica 16/01/2011 e fino alle ore 2.00 di lunedi 17/01/2011, questo senizio | | hikaiuts
non sara disponibile per le attivita legate al rilascio delle procedure del Decreto Flussi per lavorateri non stagionali 2010; durante

tale periodo non sara, quindi, possibile inviare le richieste di riconglungimento familiare, art. 27 e prenotazione del test ditaliano.

| Come fare pier

Réi 1 a Il Ministera dellintarno, Dipartimenta per e Liberta Civill & lmmigrazione, ha realizzato un servizio che permetts al datare di lavore di
SRR PR NO inviare telematicaments domands di nulla osta al lavoro per cittadini extracomunitari ed al ciftading stranlera domands i
ricangiungimento familiare e di conversione del permesso di soggiorneo (D.Los. n.286 del 25.07.1898 & successive modifiche e DPR PR Ea il el Bl L e m el ]

FAQ n.384/99 & successive modifiche & integrazioni).

Help Desk Decreto Flussi 2010

Secarica Programma Invio DFzo10
E stato pubblicato nella Gazzeta Ufficiale n. 205 del 21 dicembre 2010 il decreto del Presidente del Consiglio dei Ministri 20
novembre 2010, concernente la programmazione transitoria dei flussi di ingresso dei lavoratori extracomunitari non stagionali nel
territorio dello Stato per l'anno 2010 ai sensi dell'art. 3 del D.Lgs. 25 uglio 1998, n. 286 e successive modifiche e integrazioni.

Dal 17 gennaio sono dispenibili | seguenti modelli:

1. Richiesta di nullz osta al lavore domestico - Modulo &

2. Richiesta di nulla osta al lavaro subordinate - Modulo B

3. Richiesta nominativa di nulla osta al lavoro subordinato ai sensi degli articali 22 e 23 det D Lgs. 25.07.1998, n. 286 e art. 30

DP.R. n394/99 e successive madifiche e integrazioni, riservata all'assunzione di laverateri inseriti nei progetti speciali -

Modulo BPS - Module BRS

Al @ bis - Richiesta nulla osta al lavoro subordinato per stranieri in possesso di un permesso di soggiomo CE - Modulo LS

Al 9 bis - Richiesta nulla osta al lavore domestico per siranieri in possesso di un permesso di soggiornoe CE per

soggiornanti di lungo periodo - WModulo LS9

6. Domanda di verifica della sussistenza di una quota per lavoro autonomo e di cedificazione aftestante il possesso dei requisiti
per lavoro autonomo ai sensi degli aricali 26 e 9 bis T.U. Immigrazione per siranieri in possesso di un permesso di
soggiemo CE -Modulo LS2

7. Domanda di verifica della sussistenza di una quota per la conversione del permesso di soggiome per studio o tirocinie in
permesso di soggiomo per lavaro subordinato - Modulo VA

8. Domanda di verifica della sussistenza di una guota per la conversione del permessc di sogaiorno per lavero stagionale in

permesso di sogagiomo per lavoro subordinato - Modulo VB

oo

Accesso al sistema
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Se le credenziali fornite risultano corrette, si € abilitati alla visualizzazione della propria area riservata cosi
come rappresentato nella figura seguente.

. Sistema Inoltro Telematico

Vai alla Home page Home utente
Richiestamoduli zi disponibili

Domande

Verifica Stato Pratica

Decreto Flussi 2010

FAQ E' stato pubblicato nella Gazeta Ufficiale n. 305 del 31 dicembre 2010 il decreto del Presidente del Consiglio dei Ministi 30
navembre 2010, concernente (3 programmazione transitoria dei flussi di ingresso dei lavoratord eddracomunitari non stagionali nel
Help Desk territorio dello Stato perFanno 2010°al sensi dellart. 3 def D.Lgs. 25 luglio 1998, n. 286 e successive modifiche e integrazioni
Klodificatdan personali Dal 17 gennaio sono dispenibili | seguenti moduii
Cancellala registrazione al portale 1. Richiesta di Mulla:Osta al lavere domestico-Module A ¢ Lengi & dsorab sillimmigraziane
2. Richiesta di Mulla Osta al lavore subordinato- Modulo B i - & -
5 . 3. Richiesta nominativa di Mulla Osta al lavoro suboerdinate ai sensi degii articoli 22 e 23 del D.Lgs. 25.07.1998 - Modulo BPS
Scarica Programma Invio DF2010 4. At 9 his - Richiesta Nulla Osta al alvero subordinato per stranieri in possessa di un permesso di soggiomo CE-Modulo LS — =
5. At 9 bis - Richiesta Mulla Osta al alvoro subordinato per stranier in possesso di un permesse di soggiomno CE per

Esct soggiornanti di lungo pericda - Modulo LS4

Domanda di verifica della sussistenza di una quota per lavorc autonomo e di certificazione attestante il possesso dei requisiti

per lavoro autonoma al sensi dell'art. 26 g 9 bis T.U. Immigrazione per stranieriin possesso di un permesso di soggieno CE

- Modulo L82

7. Domanda di'verifica della sussistenza di'una quota per |3 conversione del permesso di soggioma per studio a tirocinia in
permessao di soggiorna per lavoro subardinato - Modulg VA

8. Domanda di verifica della sussistenza di una quota per la conversione del permesso di seggiorno per lavora stagionale in
permessodi scgoiormo per favoro subordinats - Modulo VB

9. Demanda di verifica della sussistenza di una quota per lavoro autonomo e di certificazione attestante il possesso dei requisiti
per lavoro autonome - Modula Z

@

Per la compilazione e ia preparazione all'invio, & necessario accedere nella sezione "Richiesta Moduli”.

Richiesta di partecipazione al test di conoscenza della lingua italiana ai fini del rilascio del
Permesso di Seggiorno CE per soggiornanti di lungo periodo

La richiesta di pi ione al testva pr dagli stranieri in possesso dei requisiti per richiedere il permesso di soggiomo
CE per soggiornanti di iungo periodo,

Area riservata utente

2.3 Modifica dei dati personali

In qualsiasi momento & possibile apportare modifiche ad alcuni dei dati personali, ad esempio la password,
forniti in fase di registrazione. Per accedere alla funzionalita, utilizzare il link “Modifica i dati personali ”
disponibile all'interno del menu di navigazione posto sulla parte sinistra della pagina.

& Sistema Inoltro Telematico

Vai allaHome page Home utente
Richiesta moduli Servizi disponibili

Domande

Verifica Stato Pratica

: Trova Subito
Decreto Flussi 2010 F ‘

FAQ E' stato pubblicato nella Gazzeta Ufficiale n. 305 del 31 dicembre 2010 il decreto del Presidente del Consiglio dei Ministri 30
E novembre 2010, concernente [a pregrammazione transitoria dei flussi di ingresso ded lavaratori extracomunitart non stagionali nel
HE‘P Desk territorio dello Stato per'anno 2010 ai sensidell'art. 3 def D.Lgs. 25 luglic 1998, n. 288 e successive modifiche e integrazioni

mOvmEEm |
4. e

|

Come fare- |

|

|

Dal 17 gennaic sono disponibili | seguenti moduli

Cancellalaregistrazioneal portale 1. Richiesta di Mulla Osta al lavore domestice-Hodulc A
2. Richiesta di Nulla Osta al lavara subardinata- Modulo B
T % 3. Richiesta nominativa di Mulia Osia al |avoro subordingio ai sensi degii aricoli 22 e 23 del D.Lgs. 25.07 1998 - Modulo BPS
Scarica Programma Invio DFzo10 4. At 9 his - Richigsta Nulla Osta af alvaro suberdinate per stranieriin possessa di un permesse di soggiomo CE-Moduig LS —
Fech 5 A 8 bis - Richiesta Mulla Osta al alvoro subordinalo per stranieri in possesso di un permesse di soggierno CE per
soggiornanti di lungo periodo - Modulo L31
8. Domanda di verifica della sussistenza di una guota per lavorc autonomo e di certificazione attestante il possesso dei requisiti

per lavoro-autonomo al sensi dellart. 26 & 9 bis T.U. Immigrazione per stranier in possesso di un permesso di soggiomno CE
- Modulo L52

7. Domanda di verifica della sussistenza di una quota per |3 conversione del permesso di soggiomo per studio o tirocinio in
nermessa di sonninno ner lavom subordinain - Modulo VA

Accesso alla procedura di modifica dei dati personali
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Poiziadistate =] ®

Vai allaHome page
Richiesta maduli Modifica Dati personali

Domande

Verifica Stato Pratica Cognome |Leune _TP’DU_a Subito N |
Nome |Antnmo

FAQ Email: |anluma leone@yahoo it

Help Desk Caonferma Email |anmn\clenne@vannn|\t | ) )

e £ ¢ Come fare per
= = Data di nascita (GG-M-Assay [10]=] -[2 =] - [Te00 =]

Modificai dati personali z =

Password:

Cancellalaregistrazione al portale
Confarma password:

Trascrivers nella casella ditesto | 5 caratter of controllo che campaione nellimmaging softostants

Scarica Programma Invio DFzo10
Esal |

Invia le modifiche || Cancella |

[ERP NI, 3 PN SUNEP TR N =

Modifica dei dati personali

Dopo aver provveduto ad apportare le modifiche ai dati, € necessario confermarle attraverso la pressione del
bottone “Invia le modifiche . Per annullare le operazioni, utilizzare il bottone “Cancella ”.
La variazione pu0 essere apportata contemporaneamente ad uno o piu dati all'interno della pagina.

2.4 Recupero della password

Nel caso in cui si dimenticasse la propria password di accesso, € possibile richiederne una nuova.

La richiesta puo essere inoltrata attraverso un’apposita funzionalita di recupero, disponibile sul sito.

Dal menu di navigazione, utilizzare il link “Recupera la password ”. Si ricevera un messaggio di posta
elettronica all'indirizzo e-mail fornito in fase di registrazione con lindicazione della nuova password di

accesso da utilizzare.
-8
9
]

L. Sistema Inoltro Telematico

Link diretti

Effettuaregistrazione Recupera Sward

Accesso per utenti registrati Re(}upe[‘o PaS

E-mail utente:

I— Per recuperare la password inserire lindirizzo e-mail comunicato in fase di registrazione Trova Subito |
Password: B i —

Trascrivere nella casella ditesto | 5 carattert ol controllo che compaiona nellimmaaine sottostants
Recupera la password

FAQ
Help Desk

Recupero password
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2.5 Cancellazione della propria utenza di accesso

Se necessario, € possibile cancellare la propria utenza personale di accesso al sito.
Per effettuare la cancellazione, accedere alla propria area personale, ed utilizzare il link del menu di
navigazione “Cancella la registrazione al portale

Attenzione

La procedura di cancellazione comporta congiuntamen te l'eliminazione dei moduli di domanda
richiesti e non é reversibile. Per accedere nuovame nte al sito, &€ necessario effettuare una nuova
registrazione. Le domande che, al momento della can cellazione dal sistema, sono nello stato
“INVIATA” saranno comungue trattate dallo Sportello Unico Immigrazione competente.

Link dirett| Polizia di stato

.. Sistema Inoltro Telematico

Cancella la registrazione al porale

Vai alla Home page
Richiestamoduli Cancella la registrazione al portale
Domandea

Verifica Stato Pratica Trova Subito |

o
FAQ Cancellando l'iserizione al portale non sara piu possibile accedere _
Help Desk ai servizi offerti. w——
ks E C———
e Cancellare 1'iscrizione al portale?

I Cancellalaregistrazione al portale ]
——— [s]

mmigrazione

Scarica Programma Invio DF2o10

Esci

Cancellazione della propria utenza di accesso
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3. Help De

sk e FAQ

Per eventuali problemi durante la registrazione o I'utilizzo del sistema di compilazione, sono disponibili due
strumenti di supporto (sia all’interno della pagina principale del sito, sia all'interno dell’area personale):

1. FAQ (Frequently Asked Questions)
Un elenco da consultare con le domande/risposte piu frequenti inerenti la fase di registrazione,
I' utilizzo del sito o del programma di compilazione.

2. Help Desk

Il servizio di assistenza, normalmente attivo dalle ore 09:00 alle ore 18:00 dal lunedi al venerdi, &
contattabile attraverso la compilazione di uno specifico modulo.
Limitatamente al trattamento del Decreto Flussi 201 0 per lavoro non stagionale il servizio

sara attivo:

« dal giorno 14 Gennaio al giorno 3 Febbraio dalle or e 08:00 alle ore 20:00 da Lunedi a
Domenica;
e dal giorno 4 Febbraio al giorno 15 Febbraio dalle o re 08:30 alle ore 18:30 da Lunedi a
Domenica.

Per accedere ai due strumenti, utilizzare rispettivamente i link del menu di navigazione del sito, “FAQ” e

“Help Desk .

f
|

& Sistema Inoltro Telematico

Link diretti|

Effettuaregistrazione
Accesso per utenti registrati

E-mail utenta:

e

Password:

Invia Cancella

Recuperalapassword

Help Desk

Scarica Programma Invio DF201¢

Le FAC ripertate di seguite, forniscone una risposta ai quesiti pid frequenti inerenti |a procedura di registrazione ed accesso al sistema

Indice

1. QUALE PROCEDURA DEVO SEGUIRE PER EFFETTUARE LACCESSO AL SERVIZIO DHNOLTRO TELEWATICO DOMANDE HULLA OSTA E COMVERSIONE DEL PERMESSO

DI SOGGIORNO?

2. HOERROMNEAMENTE CAMCELLATO LA MIA REGISTRAZIONE AL PORTALE, COME POSS0 FARE PER VISUALIZZARE NUDVAMENTE | MODULI CHE HO RICHIESTO?
3. HO EFFETTUATO L& PROCEDURA DI REGISTRAZIONE INSERENDC | DATI RICHIESTI

‘Effettuaregistrazione
Accesso per utenti registrati

E-mail utente:

e

Passirord:

Recuperalapassword

FAQ

Scarica Programma Invio DF2o10

HO PROVATO AL EFFETTUARE LACCESS0 ALL AREA RISERVATA DEL SITO UTILIZZANDO LIHDIRIZZO E-MAIL E LA PASSWORD CHE HO FORMITO DURANTE L&

Help Desk- Assistenza perla registrazicne

Area di supporto alla registrazione

E' possibile segnalare eventuali problemi riscontrati in fase di registraziene, compilando il modulo softostante. Trova §

Peril geriodo relativo alla fase di compilazione e invio nei giomi del clilk day del Decreto Flussi 20104 servizio i Help Desk rispetiera ek
il seguente ararig

Dalle ore 08:00 alle ere 20:00 da Lunedi a Domenica a partire dal 14 Gennaio 2011 finc al 3 Febbraio 2011,
Calle ore 8:30 alle ore 16:30 da Lunedi a Domenica dal 4 Febbraio 2011 fino al 15 Febbraio 2011,

Dope la data del 15/2111 il servizio avra il seguente orario
Dalle ore 9:00 alle ore 18:00 da Lunedi a Venerdi

1l senvizio di supporio provvedera a contattand direttamente quanto prima.

Nome

E-Mail

I
Coghome |
I
I

Telefono:

—

FAQ e Help Desk

Data aggiornamento 17/01/2011
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4. Richiesta di un modulo di domanda

Richiesta
di un modulo

di domanda

I moduli di domanda relativi al Decreto Flsussi 2010 sono resi disponibili dal 17 gennaio 2011 , prima
dell’apertura dei termini di invio previsti dal Decreto. A partire da tale data &€ possibile procedere con la
compilazione e salvare la domanda pronta per il successivo invio all'apertura dei termini.

La richiesta di un modulo di domanda, avviene accedendo ad un’apposita sezione del sito, attraverso il link
“Richiesta moduli ” disponibile all’interno del menu di navigazione posto sulla parte sinistra della pagina.

E’ possibile scegliere il modulo appropriato all'interno dell’elenco proposto.

Per richiedere un modulo, & necessario, nell’'ordine:

1.
2.
3.
4.
5.

Accedere alla propria area personale
Accedere all'area “Richiesta moduli "

Identificare all'interno dell’elenco proposto il modulo di interesse
Cliccare sul nome del modulo da richiedere

Il sistema avviera la procedura di compilazione online per il modulo selezionato

¥
Py,

Sistema Inoltro Telematico

Vai allaHome page

Richiestamoduli I A o
¥ .

Domande .‘

Verifica Stato Pratica p—

. Sistema Inoltro Telematico

E!
H:]Q ok Vai alla Home page Richiesta Modull
p Lesk T s o = =
Richiesta moduli Richiesta modulo informatico

Modificai dati personali Domande

Cancellalaregistrazione al portale Wetifteastatg Pratica

FAQ
Help Desk

Scarica Programma Invio DF2o10

Esci

Modificai dati personali

Cancellalaregistrazione al portale

Scarica Programma Invio DF2010

Esci

inia quota per lacor

nza di una quota per laver

Richiesta di un modulo informatico per domanda Nulla Osta

Data aggiornamento 17/01/2011 Pagina 12 (30)



Una vota scelto il modulo, il sistema presenta la prima pagina del modulo per la successiva compilazione.

kot

Sistema Inoltro Telematico

Vai alla Home page Cormpilaziona Domanda antonio.lacned @i-systems it
odulo A

Richiestamoduli

Domande

Verifica Stato Pratica

Vai alla sezione

FAQ
Help Desk
Allo Sportello Unico per I'immigrazione competente L]

Modificai dati personali Il sottoscritto datore. di lavoro,
Cancellalaregistrazione al portale consapevole delle sanzioni penali specificamente previste

nei confronti di chiunque presenti una falsa dichiarazione
Scarica Programma Invio DF201a al fine di eludere le disposizieni in materia di immigrazione,
Esci sia in caso di dichiarazioni mendaci o non veritiere, in tutto o in parte, nonché di formazione o uso di atti falsi

PRESENTA

Modulo A Richiesta nominativa di nulla osta al lavero domestico ai sensi dell'art. 22 del D.Lgs. 25.07.1998, n.286

Dociment informaivl Ssoaciat e art. 30 D.P.R. n. 394/99 e successive modifiche e integrazioni

7] Manuale Utente

& Istruzioni di compilazione I Disabilita Controllo Pagina

Conirols Domanda Esci dala Domanda

Visualizzazione della prima pagina del modulo prescelto

4.1 Limiti sulla gestione dei moduli

Ogni utente registrato potra gestire un numero massimo di 5 (cinque) moduli.
Se la somma dei moduli richiesti e delle domande inviate € pari a 5, il sistema non consentira di richiedere
nuovi moduli informatici.

Se si raggiunge il limite dei cinque moduli, I'aggiunta di un nuovo modulo sara possibile solo dopo averne
cancellato uno gia esistente. E' comunque necessario che la somma tra i moduli di domanda richiesti ed i
moduli di domanda inviati non risulti superiore a 5.

Attenzione
Non é possibile cancellare le domande inviate.

La lista dei moduli richiesti e delle domande gestite & accessibile dal menu laterale del sito, tramite il link
“Domande”

Ogni utente, inoltre, potra richiedere moduli informatici e presentare domande esclusivamente per nome e
per conto proprio. A tale proposito il sistema inserisce automaticamente nel modulo richiesto alcune delle
informazioni anagrafiche fornite in fase di registrazione (nome, cognome, data di nascita). Tali dati non
possono essere modificati.

Le limitazioni descritte non si applicano alle utenze degli operatori autorizzati dal’lamministrazione che
hanno effettuato richiesta di accreditamento tramite la Prefettura di competenza..
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5. Compilazione online della domanda e predisposizi  one per
I'invio

Compilazione
online della
domanda e

predisposizione i

per l'invio

Per procedere con la compilazione online della domanda & necessario avviare le maschere web di
compilazione. E’ possibile effettuare questa operazione dalla propria area riservata tramite:

e la scelta di un nuovo modello di interesse dalla sezione “Richiesta moduli ", per un nuovo modello;

« selezionando licona © “Modifica domanda” presente nella colonna “Azioni” della lista delle domande
(cft paragrafo “Domande”), nel caso di modifica /completamento di un modello gia richiesto e
parzialmente compilato.

Nel primo caso verra generata una nuova domanda del tipo prescelto, nel secondo si proseguira con la
compilazione di una domanda precedentemente salvata.

La compilazione e strutturata in pagine e, ad ogni cambio pagina, viene effettuata una validazione dei campi
inseriti (se non si & selezionato “Disabilita Controllo Pagina”) ed in caso di errore viene mostrata una finestra
con la quale & possibile accedere direttamente al campo errato.

= .- . -
¥ Ministero dell Tnterno
1 Nl ot o
Sistema Inoltro Telematico
Vai allaHome page Compilazions Doranda anlonio leonad@tsvstems it
Tichiesta moduli Modulo A
Domande

Verifica Stato Pratica

FAQ
Help Desk Dati del datore di lavoro (1/2) o
cognome [
Modificai dati personali Noma [
Cancella la registrazione al portale waist [T BT
2 z Nella sezione attuale sono stati trovati degl erron di validazione:
Scarica Programma [nvio DF2010 X
; st llcampa” Cogneme * & obbligatario
Esci Il campo * Nome * & abbligataria
Provinciadi Il campa * Nato il * & obbligatorio.
‘s
FE Citgai !15amps *Sesso & abbligatorio |
1l campo * Stato di nascita & obbligatorio -
Document informativi associatt Luogodi Il campa " Luogo di nascita ~ & abbligatorio o
& Manuale Utente Il campo * Codice fiscale * & obbligatorio
- C0diC® || ampa * Provincia di residenza " & obbligatoric
& Istruzioni di compilazione Provincia dire: 1l campn “Via - & obbligateria

Il campo " Numera civica * & obbligatoris.

Resic
e | s

vuoi procedere?

Humere vivmes |

™ Disabilita Controllo Pagina

Compilazione online: controllo dei dati inseriti

E' possibile muoversi tra le varie sezioni della domanda utlizzando i bottoni Indietro/Avanti

<< Indiefro Avanti > | oppure accedere ad una specifica sezione tramite il numero di sezione
mostrato nella parte superiore del modulo.
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Le sezioni completate correttamente vengono evidenziate in verde:

.........

Nell'esempio della figura precedente le sezioni 1, 10 e 11 del modulo sono complete ed hanno superato la
validazione e si & in visualizzazione della pagina 2.

E’ possibile effettuare un controllo completo della domanda selezionando il bottone | Conirolla Domanda | i
tal caso verra mostrata una maschera riportante le sezioni della domanda contenenti gli errori di
compilazione da correggere.

WAL TN O | |

Iscritta ad I’ Hella domanda le seguenti sezioni presentano degli errori

Codice 1 S€Zione 2 - DATI SOCIETA
sezione 3 - DATI DATORE DI LAVORO
Codice controllo I gezigne 4 - DATI DATORE DI LAVORO
sezione 5 - DATI DEL LAVORATORE
sezione 6 - DATI DEL LAVORATORE
iscrC.CIAA di sezione 7 - DISTACCO
sezione 8 - INFORMAZIONI DI LOGISTICA
sezione 9 - SISTEMAZIONE ALLOGGIATIVA
iscr i sezione 11 - DICHIARAZION
sezione 14 - MODALITA DI PAGAMENTO

Sedeindinceo |

Compilazione online: controllo domanda

Yoce Tz

niscr.C.Cl

E’ possibile interrompere la compilazione della domanda in qualsiasi momento tramite il bottone “Esci dalla
domanda ", in questo caso la domanda sara salvata e I'utente potra uscire dalla maschera di compilazione
ritornando alla pagina dell'area riservata contentente la lista delle domande; la domanda chiusa passera
nello stato “DA COMPLETARE". La compilazione della domanda potra essere proseguita in un secondo
momento tramite la funzionalita “Modifica domanda " presente nella lista delle domande accessibile dal link
“Domande ”.

Durante la compilazione della domanda € possibile salvare i dati inseriti utilizzando il bottone “Salva”.

Terminata la fase di compilazione & possibile procedere con la chiusura definitiva della compilazione
domanda tramite il bottone “Prepara per l'invio ”. Il bottone deve essere utilizzato solo per le domande
relative al Decreto Flussi 2010 e solo dopo aver correttamente terminato la compilazione di tutta la
domanda. Viene richiesto all'utente di confermare I'operazione di preparazione per l'invio tramite il seguente
messaggio.

La domanda verra preparata per linvio & non sard pid possibile proceders con modifiche efo integrazioni ultertori.
Sei sicuro di voler preparare per llinvio |la domanda selezionata?

ATTENZIONE
Mon sara pid possibile cancellare la domanda e verra automaticamente inclusa nell’ elenco delle domande da inviare

Arnlla | | Frepara perlinvio

Data aggiornamento 17/01/2011 Pagina 15 (30)
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Il bottone “Prepara per l'invio” chiude definitivamente la domanda e una volta utilizzato non sara piu possibile
procedere con modifiche e/o integrazioni ulteriori e cancellare la domanda come indica il messaggio che

viene presentato dal sistema.

La domanda preparata per l'invio, passera nello stato “DA INVIARE DF2010" ai fini dell'invio durante il “click

day”.

7 b Sistema Inoliro Telematico

Link diretti] Polizi= ¢i stato -

Vai alla Home page Domande Da Inviara DF20410
Richiesta moduli Domande Da Inviare DF2010
Domande
Tutte L 'elenco in basso mostra le domande associate alla propria utenza
Da Completare Utifizzanda i filtri di ricerca @ possibile ricercare le domande di interesse
Da Inviare Tipa Modello |— Seleziona il modelio - :1_‘1
Inviate Gognome Richisdents | Nome Richiedante
Eliminate

Da Inviare ai fini del Decreto Ricerca.

Flussi zoi0

Verifica Stato Pratica Pagina 1 di 4
Data creazione  Modeilo Identificativo domanda Richiedente
FAQ 15-01-2011 13:33 A CS0101615969 Bianchi Aldo

Help Desk 15-01-20111 13:28 A CRO1D1615967 RossiPigtro

s - 01 515905
Modificai dad personali s A FELIRTINED pippo pippc

5 " i . .
Clonate Cognome Lavoratore/Familiare | Mome La\foratora,lpamma[el

Lavoratore/Familiare

Legenda Azioni

i Elimina Damands

# Modifica Domanda

& Anteprima Damanda

| Ricevuta Domanda

& Visualizza Esito Test taliano
[ clona Domanda

Siato domanda
DAINVIARE DF2010 | A&

DAINVIARE'DF2010 &

DAINVIARE DF2010 &

Cancellalaregistrazione al portale

Scarica Programma Invio DFzo10

Esci

domanda preparata per I'invio

5.1 Aiuto alla compilazione

Per la corretta compilazione della domanda € possibile accedere ad alcune informazioni aggiuntive

selezionando l'icona @ (help in linea) posta in corrispondenza del campo di interesse. Inoltre € possibile
accedere ad ulteriori documenti informativi associati al modello in compilazione selezionando i link mostrati

nella parte bassa del menu di navigazione a sinistra

Data aggiornamento 17/01/2011
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Vai alla Home page
Richiestamoduli
Domande

Verifica Stato Pratica

Vai alla sezione -

FAQ
Help Desk Contratte di Lavoro Domestico a9
Modificai dati personali Livello-categoria (B g -

Cancellalaregistrazione al portale
& la mansion] effettivaments suolta

Scarica Programma Invio DFzo10 e dells stssss,
Esci - = —
Convivenza |con\4veme j{
Modulo A Orariolavoro settimanale |37 g
Documenti informativi ass ociati @
& Manuale Utente ™ Retribuzione mensile lorda non inferiore a quanto previsto dal vigente

contratto collettivo nazionale di categoria e comungue non inferiore al minimo
previsto per 'assegno sociale ai sensi dell'art. 3, comma 8, della legge
n.335/85

|& Istruzioni di compilazione

" Disabilita Controllo Pagina

Compilazione online: supporto alla compilazione
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6. Domande

E’ possibile visualizzare la lista delle domande gestite attraverso un’apposita sezione del sito all'interno della
propria area personale, denominata “Domande ” cosi come rappresentato nellimmagine seguente.

Link dirett

o

'g_éistema Inoltro Telematico

Vai allaHome page Domande antonic.leone2@tsystems.it
RjChiEStamcduli _

Tutte
Da Completare

L ‘elenco in basso mastra le domande associate alla propria utenza
Utilizzando| filtri di ricerca e” possibile ricercare le domande diinteresse Legenda Azioni

* Tipo Medello |- Selezicna il modello - ﬂ @ LR A
DaInviare # Modifica Domanda
inviate Cognome Richiedente | Mome Richiedente ﬁ Anteprima Domanda
Eliminate Cognome LavoratoredFamiliare Mome Lavoratore/Familiare }5 Ricevuta Domanda
Clonate & Visualizza Esito Test Italiano

: . . Ricerca

Da Inviare ai fini del Decreto Clona Domanda
Flussi 2010

e by Pagina 1 di 1
Verifica Stato Pratica

Data creazione Modello Identificativo domanda Richiedente Lavoratore/Familiare Provincia Stato domanda

545 15-01-201113 33 A CS0101615069 Bianchi Aldo Armid Fau Cosenza  DAINVIAREDF2010 A

Help Desk 15-01-2011 1326 & CRO101615887 Rossi Pistio Bobtlova 0lga Cremona  DAINVIAREDF2010 A
13-04-201110:34 5 CH1401615811 pippo papering Cunea INVIATA & |

Beodificat i poreinaii 13-01-2011 1021 A hghhg jhjhihi ELIMINATAIL 13:01-2011

Cancellalaregisirazione al portale i . . =
13-01-2011 0817 A C50101615002 Ress! Mario Alban Bakim Cosenza IMVIATA £

Stariea Peogramtia %0 BFSGHS 12-01:2011 08:19 A KRO101615805 pipne pippa JOWEUyUBaYW g Crotone  DAINVIAREDF2010 A

Esci

Domande: elenco delle domande gestite

Nella pagina sono presenti una maschera per ricercare delle domande specifiche ed una tabella riportante
tutte le domande gestite ovvero aventi le caratteristiche impostate nella maschera di ricerca.

6.1 Ricerca domande di interesse
Il motore di ricerca consente di filtrare le domande gestite per i seguenti parametri:

¢ Tipo modello

¢ Nome richiedente

¢ Cognome richiedente

¢ Nome Lavoratore/Familiare

¢ Cognome Lavoratore/Familiare

E possibile inserire uno o pit parametri di ricerca: essi sono fra loro combinati, ossia sara possibile inserire
uno solo o piu parametri di ricerca, verranno estratte le domande che presentano tutti i parametri inseriti.

Domande

L 'elenca in basso mastra le domande associate alla propria utenza
Utilizzande | filtrl di ricerca e possibile ricercare le domande di interesse

Tipa Madello by |- Seleziona il modello - =l

Cognome Richiedente | Mome Richiedenis |

Coagnome Lavoraiore/Familiare | Mome Laveratore/Familiare |
Ricernca
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Domande: maschera di ricerca

6.2 Lista Domande

La pagina “Domande” permette di riepilogare tutte le domande gestite dall’'utente a seconda dello stato:

Vai allaHome page
Richiesta moduli
Domande

Tutte

Da Cor

Clonat;

Da Inviare ai fini del Decreto
Flussi 2010

Verifica Stato Pratica

Domande

L elenco in basso mostra le domande assaciate alla propria utenza
Utilizzando i filtri di ricerca &' possibile ricercare Ig domande df interesse

Tipo Modello I Seleziona il modello - j

Cognome Richiedente l— Mome Richiedente Ii

Cognome Lavoeratore/fFamiliare l— MNome Lavoratore/Familiare I—
Ricerca

Legenda Azioni

[ Elimina Demanda
¥ Modifica Domanda
j; Anteprima Domanda
&R
4 Visualizza Esito Test Haliano
[) clena Domanda

wta Damanda

Pagina 1 di 1

Lavoratore/Familiare
L 43-01-2011 08:17 A C30101515209 Rossi Maric Alban Bekim Cosenza DA INVIARE DF2010 .:-
Help Desk
12-01-201109:19 A KRO101615205 pippo pippo yoweuytegyw ewg Cratone DAINVIARE DE2010 L
Modificai dati personali

Cancellalaregistrazione al portale

Scaricail programma SUI

Esci

Elenco domande

Utilizzando questa tabella € possibile accedere alle funzionalita disponibili per ogni domanda.

6.2.1 Stato domanda e azioni effettuabili
Una domanda nel suo iter pud trovarsi nei seguenti stati:

+ DA COMPLETARE

*  ELIMINATA

» DA INVIARE DF2010
* INVIATA

DA COMPLETARE

Lo stato € associato ad una domanda per la quale si € avviata la compilazione ma questa € stata interrotta,

tramite un salvataggio intermedio, prima di aver completato tutti i dati richiesti. Per una domanda in questo
stato sono possibili le seguenti operazioni:

. & Anteprima domanda
« “ Modifica domanda
. ﬁ Elimina domanda

Selezionando l'icona ‘<= verra generata una anteprima in formato PDF della domanda.

Selezionando I'icona = verranno mostrate le maschere web di compilazione permettendo di completare la
domanda corrispondente.

Selezionando I'icona ﬁ la domanda verra eliminata logicamente dal sistema, la domanda sara comunque
visibile nella lista delle domande ma non sara piu possibile compiere operazioni su di essa.
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Attenzione
Non & possibile cancellare le domande che si trovan o nello stato “INVIATA” e le domande che si
trovano nello stato “DA INVIARE DF2010".

ELIMINATA
Prima dell'invio € possibile eliminare una domanda, in questo caso la domanda sara comunque visibile nella
lista delle domande ma non sara piu possibile effettuare operazioni su di essa.

DA INVIARE DF2010

Le domande in questo stato sono complete di tutti i dati e confermate con la funzione di “Prepara per I'invio”.
Per tali domande non & previsto I'invio tramite I'interfaccia di compilazione ma sara necessario scaricare ed
installare sul proprio PC un applicazione denominata “Programma SUI” per effettuarlo, come meglio descritto
nel seguito di questo manuale.

INVIATA
La domanda é stata inviata, & possibile visualizzare la ricevuta di invio selezionando I'icona |#
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7. Invio telematico

Invio della

domanda

L'invio della/e domanda/e relative al Decreto Flussi 2010 lavoro non stagionale  nei tre giorni di click day
(31/01/2011, 02/02/2011 e 03/02/2011) € possibile esclusivamente attraverso I'utilizzo di uno specifico
programma denominato “Programma invio DF2010". Tale programma dovra essere installato dall'utente sul
proprio Personal Computer.

7.1 Salvataggio del programma

Il programma di invio é scaricabile dalla sezione del sito denominata “Scarica programma invio DF 2010 7,
cosi come evidenziato all'interno dellimmagine seguente

. Sistema Inoltre

Effeftuaregistrazions

Accesso per utent] registratt Servizio di ino

E-mail utente:

Password:
Siawisano gliutentiche ap

non sara dispenibile perle ¢
tale periodo non sara, quind
Invia Cancella

Recuperala password

¥ g
] %

. Sistema Inoltro Telematico

FAQ
Help Desk

Scarica Programma Invio DFzo1c

Effettuaregistrazione Scarica il programma U
Accesse per utenti registrati Sca]’_'lca_ 11 prqgra}'[‘[n‘_[_a S[TI

E-mail utente:

Versione software: 1.0 del 17/01/2011

Password:

——

Per poter utilizzare il programma SUI & necessario che sul proprio persenal computer siz state precedentemente installato il

invia Cancella software gratuito "Sun Java Envirenment JRE versione 1.8 o superiore; dispenibili sul sito-wel:

ttpcifenn Java: cormit

Recuperala password

FAQ & Requigiti minimi

= Software per utent Vindows (scaricare il sofiware, installarlo e fanciare if pregramma SU) dal desktop)
Help Desk = Software per utenti Linux (scaricare il software, installario g lanciare il prodramma 3L dal deskicp)

« Software per utenti Mac 08 ¥ (scaricare il software, installaric e Tanciare it pragramma SUI dal desktop)

Scarica Programma Invio DFzo1o

Prima di effettuare il salvataggio del programma € necessario identificare, tra quelle proposte, la versione
specifica per il sistema operativo del proprio personal computer.

Il bottone “Scarica il programma per windows”, ad esempio, permette di avviare il salvataggio del programma
di invio (file di installazione denominato “sui_win.exe"), per utenti che dispongono sul proprio personal
computer di un sistema operativo di tipo Microsoft Windows.

Sono disponibili anche le versioni per gli utenti L INUX e MAC OSX.
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La procedura descritta di seguito € rivolta ad utenti Windows; analoghe informazioni per gli utenti che
utilizzano sistemi operativi LINUX e MAC OSX sono disponibili negli specifici manuali scaricabili dalle altre

sezioni della pagina.

Programma SUI per utenti Windows

i
Y

Programma SUl di installazione Windows (fle .exe - circa 8 MByte).

Fare clic sul pulsante successive per salvare il file di installazione sul proprio personal computer:

® Scarica il programma per Windows

Terminato il salvataggic, per completare |la procedura di installazione, fare riferimento al manuale tecnico, disponihile cliccando
sullicena seguente

&~

! Manuale di installazione windows

Attenzione!!
Per I'imstallazione su sistema operativo Windows \ista leggere attentamente il manuale di installazions.

- Durante linstallazione nen sara necessario essere connessi ad internet
- E' consigliato chiudere tutte le applicazion] sul proprio personal computer,incluso il browser

Download del programma per utenti Windows

Per il corretto utilizzo del programma sul proprio personal computer, &€ necessario verificare preventivamente

che i requisiti minimi di compatibilita indicati all'interno della pagina risultino soddisfatti ed € necessario che
sul proprio personal computer sia stato precedentemente installato il software gratuito 'Sun Java

Environment JRE' versione 1.6 o0 superiore

Requisiti minimi per l'utilizzo del programma
Browser compatibili:

o dicrosoft internet Explorer 6.0 e superior
o Firefox 1.5 e supericn

® Safari 2.0.e superiori

& Chromium e Google Chrome

Requisiti minimi per 'utilizzo del programma

FProcessore: 700 MHz Intel Pentiurm Hll © equivalenti
Memaria ram: 256 MB

spazio sudisco: 100 MB di spazio disponibile
risocluzione video minima; 1024x768

Sistemi operativi:

& Windows Vista

» \Windows XF Professional (SP1.8P2)
» Windows XP Home

» Windows 2000 Professional (SP4+)
o Linux

» MacOs X 10.5.8 e superiorn

E’ inoltre richiesta linstallaziones del software Adebe Acrobat Reader
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Sportello Unico Immigrazione

7.2 Procedura di installazione del programma

Ultimato il salvataggio del programma sul proprio personal computer € possibile avviare linstallazione
utilizzando il file scaricato .

La procedura di installazione del programma di invio varia a seconda del sistema operativo del proprio
personal computer. Le informazioni di installazione sono riportate all’interno dei singoli manuali di
installazione resi disponibili per ciascun sistema. Il programma crea sul desktop del PC un’icona a forma di
bustina per I'avviamento del programma

7.3 Procedura di configurazione del programma

Attraverso la procedura di configurazione del programma, il programma stesso verra associato ad una
specifica utenza, che deve coincidere con l'utenza registrata sul sistema e che, quindi, consentira di
collegare le domande preparate per I'invio al programma di invio.

Nella procedura verra anche verificata la corretta connessione del Personal Computer alla rete di
trasmissione dati.

Avwviare I'applicazione facendo
doppio clic sull'icona a forma di
bustina che la procedura di
installazione avra creato sul
desktop del PC

|

N/ s W b L e e
Attendere il caricamento del = HII : 1--! = !“.- ] ".r ti . I I I = lt.,! e i
programma. Sportello Unico Immigrazione

FLOMETIS el e L0l

Caricamentn del skbema i corea, la preghiamo di sttendere
lrll-'h“’:l.
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All'avvio del programma verra
richiesto I'inserimento della E-mail
e della password identificative
dell'utenza registrata mediante la
guale sono state
precedentemente compilate le
domande.

Il programma di invio presentera
la lista delle domande
precedentemente compilate dall’
utente.

Accesso al Sistemna

Per effetture laccessa, insetisc "e-mall” & "password"” che utilizzi per accedere al portale & Fal
click sul tasto accedi,

E-Mail I

Password I

fcced

B sportello Unico Immigrazione 1.0

File #

Ukente: = =

Per procedere con linvio selezionare la data diriferimento e premere sul pulsante "Invia le domande™
1l sistema selezionera in automatico le domande che riferiscono | data scelta,

& Invio del 31/01j2011 ore 8:00 - Lavoro subordinato & domestico per le nazionalitd con accordi (Modelli & € B)

7 Invio del 02/02j2011 ore 8:00 - Lavoro domestico per le altre nazionalita (Modello A)

Lista delle domande che saranno inviate per la data selezionata

€ Invio del 03{02j2011 ore 8:00 - Restanti settori e per tutte |z nazionalit (Madell BPS,LS,L51,L52,%4, V8,7 & A,B per cittadini stranieri di origine italiana)

1 dati relativi alle domande della lista sottastante sono aggiornati allultima operazione di inserimenta o modifica delle domande (15-01-2011 15:30:51)

Vi ricordiame che | termini di invio della data selezionata decorrono dal 31-01-2010 alle ore 05:00

& scadranno il giorno 30-06-2011 alle are 23:59

Data Creazione Richiedente Lavoratore Provincia Inviata
15-01-2011 12:26  Pietro Rossi Qlga Bobulowa Cremona Mo _ﬂ
15-01-2011 1332 Aldo Bianchi FaL Armicl Coseniza [§la}

=

In caso di problemi di
connessione,

verra visualizzato un messaggio di
errore.

Sara quindi necessario verificare
che la

propria connessione ad internet

risulti attiva.

Tale messaggio potrebbe
comparire anche nel caso di PC
inseriti in reti aziendali: in questo

caso sara necessario inserire i
parametri del Proxy.

Sportello Unico Immigrazione
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Per impostare i parametri di
configurazione del proxy
Selezionare all'interno del menu
“File” la voce “Impostazioni
connessione ”

E sportello Unico Immigrazione 1.0 ] I _II:I 5!
File | 7
Cambia utente Chrl+ll

T ata diriferimenta e premere sul pulsante "Invia le domande”
AlHF4 omande che riferiscono la data scelta,

& Invio del 31/01j2011 ore 8:00 - Lavoro subordinato e damestico per le nazionalitd con accordi (Modelli A & B)
€ Tnvio del 02/02)2011 ore 8:00 - Lavoro domestica per le altre nazionalitd (Modello &)
€ Invio del 03/02j2011 ore 8:00 - Restanti settori & per kutte le nazionalitd (Modell BPS,LS,L51,L52,4A,%6,Z & &,B per cittadini stranieri di origine italiana)

1 dati relativi alle domande della liska sotkostante sono aggiornati all'ulbima operazione diinserimento o modifica delle domande (15-01-2011 15:30:51)

Lista delle domande che saranno inviate per la data selezionata

Data Creazione Richiedente Lavoratore Provincia Inviata
15-01-2011 13:26  Pietro Rossi Clga Bobulova Cremona Mo ;l
15-01-2011 1332 aldo Bianchi Fau Armid Coseniza Mo

&l

Imvia le domande

Vi ricordiame che | termini di invio della data selezionata decorrono dal 31-01-2010 alle ore 03:00
& scadranna il giorno 30-06-2011 alle ore 23:59

Inserire nei campi, le informazioni
richieste.
Confermare i dati forniti con il
bottone “Salva”.

Dopo aver effettuato il
salvataggio, sara
necessario chiudere
il programma di compilazione e
riavviarlo.

 Impostazioni connessione X

~Imposkazioni Promsy

Usa le sequenti impostazioni manuali per il prozy [

Prowy Http |

Porka I

Usa le sequenti impostazioni per 'autenticazione [~

Login I

Password |

Salva | Chiudi

Data aggiornamento 17/01/2011
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aporte

Si consiglia a questo punto di
effettuare un nuovo test di
connessione premendo il pulsante
seguente

W

File 7

Ukente:

2

Per procedere con linvio selezionare la data di riferimento e premere sul pulsante "Invia le domande™
1l sistema selezionera in automatico le domande che riferiscono | data scelta,

£ Invio del 31/01j2011 ore 8:00 - Lavoro subordinato & domestico per le nazionalitd con accordi (Modelli & € B)
7 Invio del 02/02j2011 ore 8;00 - Lavoro domestico per le altre nazionalita (Modello A)
€ Invio del 03{02)2011 ore 8:00 - Restanti settori e per tutte |z nazionalits (Madell BPS,LS,L51,152,%4, V8,7 & &,B per cittadini stranieri di origine italiana)

1 dati relativi alle domande della lista sattastante sono aggiornati allultime operazione di inserimento o modifica delle domande (15-01-2011 15:30:51%

Lista delle domande che saranno inviate perla data selezionata

Data Creazione Richiedente Lavoratore Provincia Inwiata
15-01-2011 12:26  Pietro Rossi (Olga Bobulowa Cremona Mo _ﬂ
15-01-2011 1332 Aldo Bianchi FaLt Armict Coseniza ¥la}

=

=" Inviale domande |

Vi ricordiame che | termini di invio della data selezionata decorrono dal 31-01-2010 alle ore 05:00
& scadranno il giorno 30-06-2011 alle are 23:59

E’ possibile verificare
periodicamente
la disponibilita di nuove
versioni del programma di
invio
selezionando, dopo aver attivato
la
propria connessione ad Internet,
all'interno del menu “?”
il comando “Controlla
aggiornamenti ", oppure cliccando
sull'icona

-

E& sportello Unico Tmmigrazione 1.0

NE
File |7

-systems.it
— Gudsinlinea... [Verifica la disponibiita’ di nuovi aggiornamenti |
Per premere sul pulsante "Invia le domande"

Isie Informazioni su Sportelln Unico Immigrazions ro la data scelta,

= Inwio del 3140112011 ore 8:00 - Lavoro subordinato e domestico per le nazionalita con accordi (Modelli 4 & B)
" Inwio del 02/02/2011 ore &:00 - Lavoro domestico per le altre nazionalita (Modello A)
7 Invio del 03/02/2011 ore 8:00 - Reskanti settori e per butte e nazionalits (Modeli BPS,LS,L51,L52,V4,Y8,Z & A,B per dttadini stranieri di origine italiana)

I daki relativi alle domande della lista sottostante sono aggiornati all'ultima operazione di inserimento o modifica delle domande (15-01-2011 15:30:51)

Lista delle domande che saranno inviate per la data selezionata

Data Creazione Richiedente Lavoratore Provinda Inviata
15-01-2011 12:26  Pietro Rossi Olga Bobulowa Cremona Mo ;I
15-01-2011 13332 Aldo Bianchi Fau Armid Cosenza Mo

=
Wi ricordiame che i termini di invio della data selezionata decorrono dal 31-01-2010 alle ore 05:00
& scadranna il giorna 30-06-2011 alle ore 23:59

Imvia le domande |

Un messaggio natifichera il
risultato del
controllo
Nel caso in cui fossero disponibili
degli aggiornamenti del
programma di invio, un apposito
messaggio avvertira di scaricare
dal Portale la nuova versione.

Sportello Unico Immigrazione

L]
" | ) La versione del programma risulta aggiornaka

Rl

Data aggiornamento 17/01/2011
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7.4 Awvio del programma di invio

L'operazione di avvio del programma avviene utilizzando licona che rappresenta una busta = resa
disponibile sul desktop (Sportello Unico Immigrazione 1.0).

L'applicazione per I'invio si presenta con la seguente schermata:

Sportello Unico Immigrazione 1.0 = |EI|_:E|

2

File 7

e

Ukente; 0 i ShE

Perprocedere con invio selezionare la data di riferimento & premere sul pulsante "Invia le domande"

1l sistema selezionerd in aukomatico le domande che riferiscono la data scelta,
% Inwio del 31/01/2011 ore §00 - Lavoro subordinata & domestico per le nazionalitd con accordi (Modelii & & B)
(™ Inwio del 02/02/2011 ore §00 - Lavara domestico per le altre nazionalicd (Madella &)
™ Tnwio del 03/02/2011 ore §:00 - Restanti settor e per tutte le nazionalita (Modeli BPS,LS,L51,L52,Y4,YE,Z e A,B per cittadini stranieri di origine italiana)

1 dati relativi alle domande della lista sottostante sono aggiornati all'ultima operazione diinserimento o modifica delle domande (15-01-2011 15:30:51)

Lista delle domande che saranno inviate per la data selezionata
Data Creazione Richiedente Lavoratore Provincia Inviata
15-01-2011 12:26  Pietro Rossi Olga Bobulova Cremana Mo ;I
15-01-2011 1333  Aldo Bianchi Fau &rrnid Cosenza 2]

=l

Wi vicordiama che i termini di invio defla data selezionata decorrone dal 31-01-2010 alle ore 05:00 : —* Imvialed d
& scadranno i giorno 30-06-2011 all: ore 23159 G = g e toranye:

La barra dei comandi contiene i menu “File” e “?”; il menu “File” si suddivide nei comandi :
e Cambia Utente
* Impostazioni Connessione
 Esci

Il menu “?” apre il collegamento alla Guida rapida di utilizzo del Programma. Il dettaglio delle funzioni
utilizzabili dalle barre dei comandi e degli strumenti € disponibile nella Guida rapida di utilizzo del
Programma.

Cliccando sull'icona si aggiorna la lista delle domande preparate per linvio. Si sottolinea,
comungue, che ad ogni apertura del Programma viene effettuato un aggiornamento in automatico
senza necessita di cliccare sull'icona indicata

7.5 Invio delle domande nei click day

Una volta attivato il programma di invio all'interno della pagina iniziale & possibile selezionare la data di invio
per procedere con linvio delle domande compilate relative alla data prescelta. |l programma seleziona in
automatico, tra le domande predisposte per I'invio, i modelli previsti per la data selezionata.
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ATTENZIONE
Per predisporsi all'invio delle domande, nei giorni stabiliti dal Decreto, & consigliabile riattivare il

programma di invio preferibilmente entro le ore 7:3 0 delle date stabilite per i diversi click day.

Per linvio delle domande all'ora definita dal Decr eto Flussi 2010 si suggerisce di sincronizzare
'orario della propria postazione di lavoro (PC) co n [lstituto Nazionale di Ricerca Metrologia
(I.N.R.1.M.) accedendo al sito http://www.inrim.it/ntp/webclock i.shtml

Non sara possibile inviare le domande per le quali non siano ancora aperti i termini di invio previsti
dal Decreto Flussi.

Per queste domande sara possibile procedere con linvio successivamente all'apertura dei termini di
presentazione.

Una volta selezionata la data prescelta, I'invio delle domande potra essere effettuato premendo il pulsante
“Invia le domande”

-

Invia le domande.

Nel caso in cui si tentasse di effettuare I'invio in un orario o in un giorno non consentiti il sistema presentera
il seguente messaggio:

Sportello Unico Trniig ﬂElil
File 7
@ f@ @ Utenter. = ° ° =2k

Per procedere con linvio selezionare la data di riferimento & premere sul pulsante "Invia le domanda”
1l siskema selezionard in automatica le domande che riferiscono la data scelka,

{7 Invio del 31/01/2011 ore 8:00 - Lavoro subordinato & domestico per le nazionalita con accordi (Modeli & & B)
% Invio del 02/02/2011 are 8:00 - Lavaro damestico per le altre nazionalita (Madelo &)
{7 Invio del 03/02/2011 ore 5:00 - Restanti settori e per tutte le nazionalita (Modeli BPS,L5,L51,L52, 4,6, Z & A,B per cittadini stranieri di origine italiana)

I dati relativi alle domande della lista sottostante sono aggiornati allultima operazione di inserimento o modifica delle domande (15-01-2011 15:30:51)

Lista delle domande che saranno inviate per la data selezionata
Data Creazione Richiedente Lavoratore Provincia Inviata

1‘ Moo A

R HAERIRM MR IR R sl o - tello Unico Immigrazione

@ I kermini per |'invio di gueste domande decorreranno dalle ore 08:00:00 del 02-02-2011

&
Wi ricardiamo che | termini di invio della data selezionata decarrono dal 02-02-2011 alle ore 03:00 O d
& scadrannoil giorno 30-06-2011 alle ore 23:59 2 maa le domande

Cliccando sul pulsante “Invia le domande” il programma avviera le operazioni di invio delle domande e, ad
operazione completata nella colonna “Inviata” comparira per ogni domanda la dicitura “Si” e il sistema
presentara il seguente messaggio.
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Sportello Unico Immig e

Sportello Unico Immigrazione 1.0 ) o |E|L§ﬂ

NEE

Per procedere con linvio selezionare la data diriferimento & premere sul pulsante "Invia le domande”
1l sistemna selezionerd inautomatico I domande che riferiscono la data scelta,

File

Urente: _.

e—

% Invio del 31/01/2011 ore 5:00 - Lavoro subordinato e domestico per le nazionalita con accordi (Modelli & e B)
(™ Inwio del 02/02/2011 ore 5:00 - Lavoro domestico per le altre nazionalita (Modello &)
" Invio del 03/02/2011 ore 8:00 - Restanki settori e per butke le nazionalita (Modelli BPS,LS,L51,L52, Y4, Y8, Z e A, B per cittadini stranieri di origine italiana)

1 dati relativi alle domande della liska sottostante sono aggiornati all'ultima operazione di inserimento o modifica delle domande (15-01-2011 1%30:51)

Lista delle domande che saranno inviate per la data selezionata
Data Creazione Richiedente Lavoratore Provincia Inviata

1501-2011 12:26  Pietro Rossi | Sportello Unice Immigrazione El [elg:3 5 il
15-01-2011 13:33  Aldo Bianchi ~ nea Si

- I,
\ 1 ) Irvice Carretbo,

]
Wi ricordiamo che | bermind di invio della data selezionata decorrono dal 31-01-2010 alle ore 02:00 C o imialed nd
& scadranno il giorno 30-06-2011 alle ore 23:59 == Inviale domande.

Compatibilmente con il traffico di rete e comunque entro 12 ore dalla data/ora dell'invio _, le ricevute di

trasmissione delle domande saranno disponibili nell’area riservata dell’'utente insieme all’anteprima della
domanda.

Sara possibile ottenere la ricevuta di invio in formato pdf selezionando I'icona ﬁ in corrispondenza della
domanda di interesse. Per visualizzare la ricevuta & necessario aver installato sul proprio PC un programma
per la lettura dei file .PDF.

Dopo l'invio, € possibile visualizzare le domande inviate accedendo al link “Domande” e cliccando su
“Inviate“.

Vai alla Home page Domands Inviate 2 sy == )
Richiestamoduli Domande Inviate
Domande
Tutte
Da Cormpletare L 'elenco in basso mostra le domande associate alla propria utenza
i Utilizzanda i filtri di ricerca &’ possibile ricercare le demande di interesse Legenda Azioni
aInviare
Tnviate Tipa Madelle [-seteziona il modelc - =] 1 Etimina Domanda
_ # Modifica Domanda
fiminate Cognome Richiedente I Mome Richiedente i Anteprima Domanda
Clonate Cognarme Lavoratore/Familiare I Mome Lavoratare/Familiare | Ricevuta Domanda
Da Inviare ai fini del Decreto

: ] & Visualiza Esito Test ltaliana
Flussi 2010 Ricerca

T ; [E] clona Bomanda
Verifica Stato Pratica

Fagina 1 di 1

FAQ Daila creazione Modelio Identificativo domanda Richiedente Lavoratore/Familiare Provincia Stato domanda Azioni
13-01-2011 08:17 A C50101615909 Rassi Mario Alban Bekim Cosenza INYIATA pS | o
Help Desk -

Modificaidati personali
Cancellala regstrazione al portale

Searicail programma SUL

Esci
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Cliccando sull'icona “Acrobat” == & possibile visualizzare e scaricare I'anteprima di domanda.
Cliccando sull'identificativo di domanda o sull'icona . & possibile visualizzare la ricevuta di domanda che
avra il formato sotto riportato con I'indicazione dell’'orario di acquisizione della sul sistema  comprendente i
microsecondi. Di seguito un esempio di ricevuta.

il e

DIPARTIMENTC PER LE LIBERTA' CIVILI E L'IMMIGRAZIONE

Gentile
La informiamo che il medule informatico & stato ricevuio correliamente.
Per le attvitd inerenti la pratica potra utiizzars i seguenti dati:

ldentificative domanda:

Codice verifica:

| dati imerenti la domanda da Led inolirsta sono | seguenii-
DATI

Cognome & Mome del richiedente:
Cognome & Mome lavoratora:
Data e ora di ricezione domanda: 10 -01-2011 21:40:46.847902

Tipo domanda presentata:
Richiesta di nulla osta al lavoro domestico-Modulo A

La presente ricevuta non abilita all'instaurazione di un rapporto di lavoro,
Mon costituisce documento per il regolare soggiorno dello straniero sul territorio italiano.
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